GROUPEMENT Déclaration d’activité enregistrée aupres du préfet de la région Grand Est ne valant pas agrément de I'état 44 68 03116 68
rmation.

Initiation a la Langue Anglaise Inclusive
Perfectionnement

ILAI Niveau 2 - Fiche pédagogique

OBJECTIFS

Permettre a un animateur, a un médiateur, ou a I'encadrant d’un public non francophone et dont la langue
maternelle n’est pas obligatoirement la langue anglaise de communiquer de maniere efficiente en langue
anglaise technique.

Perfectionner les bases d’une langue anglaise inclusive (vocabulaire, structures de phrases et temporalité
a mettre en ceuvre

Perfectionner la communication inclusive en mettant en ceuvre les principes d’Albert Mehrabian (7/38/55)
Utiliser la mise en situation pour appréhender les situations les plus fréquentes dans I'environnement cible
Perfectionner des fondamentaux interculturels des publics concernés.

PUBLIC CONCERNE

Médiateurs, Animateurs ou encadrants de groupes ou de personnes, non francophones et dont la langue
maternelle n’est pas la langue anglaise.

PRE REQUIS

Avoir suivi la formation initiale ILAI niveau 1.
DUREE DE LA FORMATION

12 heures en modules de 90 mn en présentiel.
METHODE PEDAGOGIQUE

Exposés interactifs et travaux en sous-groupes
Mise en situation de cas réels et le « coaching » des actions réalisées

INTERVENANT

Formateurs ayant au minimum une formation initiale de niveau CEC Niveau 6 License Anglais, avec une
expérience d’au moins 10 ans dans I'enseignement aux adultes ET/OU CAPES ou concours équivalents.
Une formation complémentaire en communication et en management interculturel fait partie du
curriculum.

TARIF

Inter-entreprises
Nous consulter

EVALUATION

Evaluation en formation continue
Evaluation sommative au cours des différents ateliers Intra-entreprise
Attestation de fin de formation 1400€ / groupe

Groupesde 1a5
personnes
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FINANCEMENT DE LA FORMATION

Le financement des formations peut s’effectuer par les acteurs du financement de la formation en France
(OPCO, Pole Emploi, Région ou autre) Toutefois, les dispositifs de financement sont accessibles selon les
critéres de prise en charge qu’ils ont préalablement définis.

HANDICAP

Pour les personnes en situation de handicap, merci de bien vouloir nous contacter en amont de la formation,
nous permettant ainsi de préparer au mieux l'accueil de la personne et d’adapter si nécessaire le déroulement
du stage.

CONTENU

Analyse des besoins spécifiques, retour sur des situations réelles du passé. (En Francais)
La prise de contact, présentations,

Présentation individuelle en Anglais (évaluation)

Regles de base de présentation professionnelle

Le vocabulaire technique

Les éléments interculturels de la présentation (kiss bow or shake hands)
Ateliers de présentation mutuelle, jeu du New York Times

Perfectionnement de la communication interpersonnelle (en anglais)

Rappel du modele de Ned Herrmann
Mise en pratique de la communication & quatre quadrants

Les 40 mots indispensables
Les 5 verbes d’action
Les 10 phrases clef

La communication conflictuelle
La langue inclusive
Rappel des régles d’Alfred Mehrabian
Les outils technologiques
Communiquer ce n’est pas que parler
Le Pictionary du médiateur
Le dessin a I'aide de la communication
TimesUp ! Le mime a l'aide de la communication
Situations inhérentes a I'entreprise et a la situation particuliere des médiateurs

Etudes de cas et évaluation

’M’}ﬁzﬁgﬁ 41 Grand Rue , 68380, METZERAL, FR — Contact : +33(0)680458154 - contact@groupement-formation.fr

www.groupement-formation.fr - Siret 83397085800027 — APE 8559A
GF-001-V20240820



